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1 所需工具

硬件： Type-C线一条（如图 1）、 AIOT3399C 板卡一个、 12V 电源一个。

软件： FactoryTool-1.72.7 工具、 DriverAssitant_v5.1.1 工具、 相应版本的 RK 系列板卡固件。

图 1 Type-c线

2 安装驱动

1. 打开“DriverAssitant_v5.1.1”工具包文件夹。

2. 双击“DriverInstall.exe”文件安装驱动。 弹出对话框，如图所示。

3. 单击【驱动卸载】，弹出提示框“卸载驱动成功”。单击【确定】。

4. 单击【驱动安装】，安装完成后弹出提示框“安装驱动成功”。

3 加载固件

1. 打开“FactoryTool-1.72.7”工具包文件夹。

2. 双击“FactoryTool.exe”文件打开工具。
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3. 单击【固件】按钮将下载好的固件加载到“FactoryTool ”软件中。

4. 加载完成后单击【启动】， 右上角的红色按钮会变成绿色。

4 烧录接线

1. 将Type-C线一端接在电脑的 USB接口上，另一端接在板卡的 Typc-C OTG 口，如图所示。
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2. 按住音频接口后面的 U-boot 按钮，如图所示。
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3. 最后给板卡上电。

注意：

a. 烧录的接口一定不能错！ 一定是 Type-c OTG 接口！

b. 要按住 u-boot 之后再加电，加电过程中要按住 u-boot 键，不能松手！
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5 刷固件成功提示

1. 正常状态下，按照上述步骤操作完成并上电之后，会看到电脑右下角出现发现新硬件的提示框，如图 所

示。

2. 此时， FactoryTool工具里会有一个 port口显示正在下载固件，此时可以松掉按住 u-boot 按键的手。

因 USB 接口接在电脑上的端口号不一样， 所以这里不固定是哪个接口正在下载固件！

3. 当加载完成之后会检验固件，校验完之后会看到 FactoryTool 工具右下角提示成功 00001，

此时刷新固件完成， 可以拔掉电源正常使用。
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